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VORWORT DES
VORSITZENDEN
UND CEO

“ Eine  vertrauensvolle  Partnerschaft mit unseren Eltern ist die

Grundvoraussetzung, um die uns anvertrauten Kinder bestmdglich in ihrer
Entwicklung zu begleiten. Hierbei ist es unsere gemeinsame Verantwortung, uns
dieses Vertrauens als wdurdig zu erweisen, in dem wir Integritdt tdglich leben
und uns in ethischen Fragen tadellos verhalten.

Ein solches Verhalten setzt die Kenntnis Uber unseren Ethikkodex voraus.

Die Rolle dieses Ethikkodex besteht darin, (korrektes) Verhalten zu férdern,
indem er eine Richtlinie fur unsere Arbeit bereitstellt. Wir hoffen, dass die in
dieser Charta erkldrten Verpflichtungen tdglich eine wertvolle Hilfe sein werden.

Wenn Zweifel an der richtigen Haltung in bestimmten Situationen bestehen,
sollten Sie sich von einer kompetenten Person beraten lassen, zuerst von lhrem
Vorgesetzten, der Personalabteilung oder der Compliance-Beauftragten, indem
Sie eine E-Mail an marievictoire.barsi@babilou-family.com senden..

Die Nichteinhaltung dieses Ethikkodex kann nicht nur unserem Unternehmen,
sondern auch uns als Mitarbeiter:iinnen erheblichen Schaden zufligen. Es liegt
an jedem, sich mit seinen Inhalten vertraut zu machen, sie in sein eigenes
Verhalten zu integrieren und diese bei Entscheidungen zu berticksichtigen.

Wir ermutigen Sie daher, das Dokument sorgfaltig zu lesen und zu wissen, wie
es anzuwenden ist, damit wir bei Babilou Family Integritat taglich leben und
gemeinsam richtig handeln.

Xavier Ouvrard
Chairman and CEO
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Babilou Family wurde 2003 von den beiden Brudern Rodolphe und Edouard Carle in Frankreich gegriindet, um dem
Mangel an Kinderbetreuungslésungen entgegenzuwirken, und hat sich im Laufe der Jahre zu einem wichtigen
Akteur im Bereich der frUhkindlichen Bildung (0-12 Jahre) entwickelt.

Heute begriit Babilou Family Uber 50.000 Familien in 12 Landern. Mit 1.100 Niederlassungen und 12.000
Mitarbeiter:iinnen ist sie ein weltweit fUhrender Betreiber von privaten Kitas.
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Die Mitarbeiter:innen sind das Herzstlick des Unternehmens.

Wir unterstitzen die Entwicklung unserer Mitarbeiter:innen, indem wir sie in
ihrer individuellen Entwicklung unterstitzen und ihnen hierfur die passenden
Rahmenbedingungen bieten. Unsere Mitarbeiter:innen haben die Méglichkeiten
zu wachsen und tragen dadurch zum nachhaltigen Wachstum der Babilou
Family bei.

Der Ethikkodex ist ein integraler Bestandteil unseres Wertesystems, da er es uns
ermoglicht, weltweit bewusst und durchdacht zu handeln und Prioritdten zu
setzen.

Wir verpflichten uns, die Grundsdtze dieses Ethikkodex zu respektieren und
unsere Teams dabei zu unterstitzen.

Caroline de L'Espinay
VP People & Culture
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“ Babilou Family ist fuhrend im Markt flur frihkindliche Betreuung, diese Rolle
wird von Verantwortlichkeiten L?.egleitet, die uns am Herzen liegen, und Werten,
die wir mit unserem gesamten Okosystem teilen méchten.

Als solche werden wir daran gemessen, wie gut wir unsere Vertragspartner
auswdhlen und  behandeln, wie gut wir einen transparenten
Rechnungslegungsrahmen etablieren, wie gut wir externe
VO RWO RT Wachstumsoperationen weltweit in vollem Bewusstsein und Verantwortung fur

die ethischen Herausforderungen unserer Zeit durchfihren und wie gut wir

D ES C H I E F unsere Cashflows steuern.

Generell hat die Einhaltung von Gesetzen und Vorschriften absolute Prioritdt,
wenn es darum geht, sicherzustellen, dass sich alle internen und externen

F I N A N C l A L Stakeholder vertrauensvoll gegentber dem Konzern engagieren kénnen.

In der Tat betrachten wir alle unsere Mitarbeiter:innen und Partner:iinnen als

O F FIC E R vollwertige Mitglieder unserer Babilou-Familie und wir tun unser Méglichstes,
um solide und dauerhafte Beziehungen zu ihnen aufzubauen, um gemeinsam
voranzukommen und gemeinsame Ziele zu erreichen.

Wir glauben, dass unsere Entwicklung und unser Erfolg nur mit der
Unterstlutzung von Partnern erreicht werden kénnen, die den gleichen ethischen
Ansatz wie die Babilou Family verfolgen, mit der gleichen Nachfrage und den
gleichen 6kologischen und sozialen Ambitionen. So stellen wir sicher, dass
unsere Partner die héchsten Standards der Menschenrechte, Grundfreiheiten,
der menschlichen Gesundheit und Sicherheit, des Umweltschutzes und der
Korruptionsbekampfung einhalten. , ,

Damien Martin
Chief Financial Officer
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VP BILDUNG,
QUALITAT &
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A\

Jeden Tag sehen wir in unseren Kitas die Gesichter der Zukunft in den Kindern,
die wir betreuen.

Dieser kleine Einblick in die Welt, die wir fur zuklunftige Burger:iinnen schaffen
werden, ist Motivation genug fur uns, das Richtige bei Babilou Family zu tun.

Jeden Tag, in jeder Handlung mdussen wir danach streben, die richtigen
Entscheidungen zu treffen und Gutes zu tun, denn so werden wir eine bessere
Welt fur die Kinder schaffen, um die wir uns kimmern.

Der Ethikkodex ist ein nutzlicher Leitfaden, der jedem von uns bei Babilou
Family hilft, nach Exzellenz zu streben und sicherzustellen, dass wir das Richtige
tun.

Wir verpflichten uns, alle Mitarbeiteriinnen in diesem Prozess zu unterstutzen
und stehen ihnen zur Seite, damit unser Ansatz zu unserer gemeinsamen
Stimme des Handelns wird.

Der Ethikkodex der Babilou Family legt klare Richtlinien und Anweisungen fest,
damit alle Mitarbeiter:innen der Babilou Family das Richtige tun kann. Immer.

Sridevi Raghavan
VP Education, Quality & Sustainabily
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VORWORT DES
CHIEF DIGITAL
OFFICER

“ Bei

der Babilou Family steht das Wohlergehen von Familien und
Mitarbeitern:innen im Mittelpunkt unserer tdglichen Arbeit. Wir pflegen ein
vertrauensvolles Verhdltnis zu mehr als 50.000 Familien und mehr als 12.000
Mitarbeitern:innen und schulden ihnen absolute Transparenz und
Verldsslichkeit.

Heute verdndert die Digitalisierung Unternehmen und ihre Organisation sowie
die menschlichen Beziehungen zu ihren Kunden, Mitarbeitern:innen und
Partner:innen. Wir sind davon Uberzeugt, dass die Digitalisierung es uns
erméglicht, innovativ. zu sein, um qualitativ hochwertige Bildung und
Dienstleistungen anzubieten. Aber wir missen die Rahmenbedingungen hierftr
definieren: Datenschutz, Privatsphdre und das Recht auf Iéschen
personenbezogener Daten sind von grundlegender Bedeutung in einer Welt, in
der wir eine Vielzahl personenbezogener und vertraulicher Daten sammeln und
verwalten.

Bei Babilou Family fordern wir die héchsten Standards in Bezug auf Ethik,
Korruptionsbekampfung und Einhaltung der DSGVO, um den Seelenfrieden von
Familien und Mitarbeiter:innen bestmaoglich zu schutzen.

Benoit Lamezec
Chief Digital Officer

44




PRAAMBEL

FUr wen gilt dieser Kodex?

Dieser Kodex gilt fur alle Mitarbeiteriinnen, Angestellten und
Fuhrungskrafte der Babilou-Gruppe, unabhangig davon, ob sie in
Frankreich oder in den auslandischen Tochtergesellschaften arbeiten.

Er dient auch dazu, unsere Grundsatze, Werte, Anforderungen und
gegenseitigen Verantwortlichkeiten gegenlber unseren Lieferanten,
Dienstleistern, Vermittlern und im Allgemeinen allen
Vertragspartner:innen von Babilou (im Folgenden
,Geschaftspartner:in’) festzulegen. Diese Ethik-Charta soll uns in
unseren taglichen Beziehungen mit unseren Geschaftspartner:iinnen
leiten. Als solche gilt sie fur diese und legt unsere Anforderungen und
Bestrebungen bei der Durchfuhrung unserer Geschafte und der
Auswahl unserer Lieferanten fest.

Der in diesem Dokument verwendete Begriff ,Babilou” steht fur alle
Unternehmen der Babilou-Gruppe.

Da es viele verschiedene Falle gibt, kann dieses Dokument keinen
Anspruch auf Vollstandigkeit erheben. Es liegt also an jedem von uns,
Verantwortung und Ehrlichkeit zu zeigen und gegebenenfalls unsere
Vorgesetzten zu informieren, wenn wir mit einer neuen oder
komplexen Situation konfrontiert sind.

Jedes Mal, wenn Sie glauben, mit einer ethischen Frage konfrontiert zu sein,

sollten Sie sich folgende Fragen stellen:

Ist dies mit der Ethik-Charta vereinbar?

Ist das legal?

Wie wurde sich mein Handeln auf unsere Mitmenschen
auswirken und kénnte ich meine Entscheidung oder mein

Handeln begriunden?

Wrde ich mich wohlfuhlen, wenn meine Entscheidung
intern und extern bekannt gemacht wurde?

Bin ich bereit, fUr mein Handeln oder meine
Entscheidung uneingeschrankt einzustehen?

Kann diese Entscheidung dem Ruf der Babilou-
Gruppe schaden?

Wenn auch nur der geringste Zweifel besteht, sollten Sie die zustandigen
Personen um Rat fragen: Vorgesetzte, Personalabteilung,
Rechtsabteilung, Compliance Officer (marievictoire.barsi@babilou-
family.de)

GemaR der Geschaftsordnung kénnen VerstoBe gegen die folgenden
Grundsatze dazu fahren, dass Sie als Mitarbeiter:in
DisziplinarmaBnahmen bis hin zur Entlassung ausgesetzt sind.

Die Babilou-Gruppe erwartet auch von ihren Geschaftspartner:innen, dass
sie ein ethisch korrektes Verhalten an den Tag legen, das dem Geist
dieser Charta entspricht, insbesondere im Bereich der Menschenrechte
und der Arbeitsbedingungen gemaf international geltenden Gesetze.




Welche Rolle spielt jede:r Einzelne?

Rolle der Mitarbeiter:innen

Jederr Mitarbeiteriin der Babilou-Gruppe muss
diese Charta zur Kenntnis nehmen und sich
verpflichten, sie im Rahmen lhrer/seiner Tatigkeit

einzuhalten. Darlber hinaus muss er alle
internationalen und lokalen Gesetze und
Vorschriften einhalten, die far seinen

Aufgabenbereich gelten. Jede:rr muss die Risiken,
die mit seiner Rolle und seinen
Verantwortlichkeiten verbunden sind, antizipieren
kénnen.

Darlber hinaus soll diese Charta allen die
Moglichkeit geben, sich zu fragen, wie er oder sie
sich in heiklen Situationen verhalten soll, die in den
internen wie externen Beziehungen auftreten
kénnen.

Babilou Family hat ein Hinweisgebersystem
eingerichtet, das allen Mitarbeiterniinnen zur
VerfiUgung steht und Uber das ethische
Whistleblowing-Portal der Babilou Family
zuganglich ist: https://www.bkms-

system.com/babilou-alertcenter.

Dieses Hinweisgebersystem ermoglicht es allen
Mitarbeiteriinnen, jeden Versto3 gegen diesen
Ethikkodex sowie jeden offensichtlichen Verstof3
gegen ein nationales und/oder internationales
Gesetz oder eine Verordnung, auf die sich der
vorliegende Kodex bezieht, zu melden.

Rolle der Manager:innen

Aufgrund ihrer/seiner Verantwortung und Position
muss jederr Vorgesetzte mit gutem Beispiel
vorangehen und sicherstellen, dass alle ihre/seine
Entscheidungen mit dem Kodex Ubereinstimmen.

Jederr Manager:in muss durch seine Handlungen
und sein Verhalten, sowohl intern als auch extern,
ein  Beispiel fUr verantwortungs-bewusstes
Verhalten geben.

Jede:r Manager:in muss auch in seinen Teams eine
Kultur entwickeln, in der jede etische Frage ohne
Schwierigkeiten angesprochen werden kann. Jede
ethische Frage muss ohne Schwierigkeiten
angesprochen werden kénnen. Die/der Manager:in
muss ein offenes Ohr flur die Anliegen der
Mitarbeiter:innen haben und diese Anliegen an die
entsprechenden Personen weiterleiten.

Rolle der Einkdufer:innen und Verkdufer:innen

Babilou ist Marktfuhrer im Bereich der Betreuung
von Kleinkindern. Diese Rolle geht mit
Verantwortlichkeiten einher, die uns wichtig sind,
und mit Werten, die wir mit allen unseren
Lieferanten teilen mochten. Wir werden danach
beurteilt, wie wir unsere Lieferanten auswahlen
und behandeln.

Diese Verantwortlichkeiten betreffen nicht nur die
gesamte Gemeinschaft der Babilou-Einkaufer
weltweit, sondern auch alle Mitarbeiter:iinnen, die
punktuell an der Auswahl von Lieferanten beteiligt
sind oder taglich mit unseren Lieferanten in
Kontakt stehen.




|. UNSERE
VERPFLICHTUNGEN

Faire Beziehungen mit unseren Kund:innen,
Lieferant:innen und anderen Partner:innen

Die Auswahl unserer Lieferantiinnen muss ausschlieBlich nach
objektiven Kriterien und in vdlliger Transparenz erfolgen. In
dieser Hinsicht darf kein:e Lieferant:in aus diskriminierenden
Grinden (Abstammung, Hautfarbe, Geschlecht, Religion ...
ausgeschlossen oder aus personlichen Grunden, die auf
familiaren oder freundschaftlichen Beziehungen beruhen,
bevorzugt werden.

Unsere Beziehungen basieren auf den Grundsatzen von
Unparteilichkeit, Fairness und Loyalitat. Wir mussen
sicherstellen, dass sich unsere Lieferant:iinnen zur Einhaltung
unserer ethischen Grundsatze verpflichten, unabhangig davon,
in welchem Land sie sich befinden.

Eine weitere Zusammenarbeit mit Lieferantiinnen, die unsere
ethischen Grundsatze, insbesondere in Bezug auf
Menschenrechte und/oder Korruptionsbekdmpfung, nicht
einhalten, wird nicht toleriert.

Wir verpflichten uns daher dazu:

* sie zu den ausgehandelten Terminen und Bedingungen unter Einhaltung
des geltenden Rechtsrahmens zu bezahlen, es sei denn, es gibt legitime
Grunde, dies nicht zu tun, wie z. B. die Nichtlieferung bestellter Waren;

« die vertraulichen Daten, die sie uns anvertraut haben, zu schitzen;

» sicherzustellen, dass unsere Lieferanten unabhangig von dem Land, in dem
sie ansassig sind, die hochsten Standards in Bezug auf Ethik,
Korruptionsbekampfung, Achtung der Menschenrechte und
Grundfreiheiten, Gesundheit und Sicherheit von Personen und
Umweltschutz einhalten;

* Lieferanten im Rahmen unserer Geschaftsbeziehungen objektiv und fair zu
behandeln, indem wir eine Bevorzugung oder Diskriminierung in jeglicher
Form ausschlieBen wund stets das beste Preis-Leistungsverhaltnis
bevorzugen;

» die vertraglichen Verpflichtungen einzuhalten, die mit unseren Geschafts-
partner:innen vereinbart wurden.

Folgendes durfen wir nicht:

* unseren Lieferanten unausgewogene Bedingungen (insbesondere in Bezug
auf Zahlungen, Fristen, Vertragsstrafen usw.) auferlegen;

» siein eine wirtschaftliche Abhangigkeit von unserer Gruppe bringen;

+ weiterhin mit einer/feinem Lieferantin zusammenarbeiten, die/der
wiederholt unsere Erwartungen nicht erfUllt oder unsere ethischen
Grundsatze nicht einhalt, insbesondere in Bezug auf Menschenrechte,
Grundfreiheiten, Gesundheit und Sicherheit von Personen, Umweltschutz
und Korruptionsbekampfung.




r-a

b

Einhaltung des Wettbewerbsrechts

Wir fuhren unsere Geschafte nach fairen
Praktiken und unter Beachtung des
Wettbewerbsrechts.  Wir  respektieren alle
Beteiligten in unserem beruflichen Umfeld,
einschlieBlich unserer Konkurrenten, denn es liegt
in unser aller Interesse, auf einem Markt zu
arbeiten, auf dem Geschaftspraktiken fair
umgesetzt werden.

o
od .

Wir verpflichten uns daher zu Folgendem:

die nationalen, europaischen und internationalen Wettbewerbsregeln zu
beachten;

unabhangig davon, in welchem Land wir tatig sind, darauf zu achten, diese Regeln
niemals zu verletzen und unsere Kund:iinnen, Geschaftspartneriinnen und
Konkurrent:iinnen zu respektieren;

den Austausch sensibler Informationen — d. h. samtlicher aktuellen, vertraulichen
und strategischen Informationen Uber ein Unternehmen, einschlieBlich
Informationen Uber Finanzdaten, Geschaftsmodelle, Vertriebskanale und -
methoden. Dazu gehéren z. B. Finanzdaten, Preisstruktur, Vertragsbedingungen,
Kund:innen, Lieferantiinnen, Vertriebskanadle und -methoden, Entwicklung und
Strategie, laufende und geplante Ausschreibungen etc . - mit unseren
Konkurrentiinnen zu verhindern;

unsere Konkurrent:innen nicht zu verunglimpfen;

bei Treffen mit unseren Konkurrentiinnen, auch im Rahmen von Organisationen
oder Fachmessen, ein Protokoll zu verfassen oder verfassen zu lassen;

alle Treffen mit unseren Konkurrent:innen, bei denen sensible Informationen Uber
Babilou und/oder unsere Konkurrent:iinnen ausgetauscht werden, zu verlassen und
dies im Protokoll des Treffens festzuhalten;

unsere:n Vorgesetzte:n umgehend zu informieren, wenn wir absichtlich oder
zufallig versucht haben, sensible Informationen Uber Konkurrentiinnen, die ihm
oder Dritten rechtmaBig gehoren, zu erlangen, zu erhalten oder zu verwenden;

unsere Vorgesetzten umgehend zu informieren, wenn wir sensible Informationen
Uber Babilou an einen Konkurrenten weitergegeben haben oder wenn ein:e
Konkurrent:in versucht hat, an sensible Informationen Uber Babilou zu gelangen;

Wenden Sie sich an die Rechtsabteilung, wenn Sie Zweifel an bestehenden oder
vermuteten Praktiken haben oder wenn Sie Fragen zum Wettbewerbsrecht
haben.



Folgendes ist uns nicht gestattet:

e uns um sensible Informationen Uber unsere Konkurrent:innen zu bemuUhen und diese
zu erhalten, es sei denn, dies geschieht im Rahmen einer gesetzlich vorgeschriebenen
Wettbewerbsbeobachtung;

* uns in irgendeiner Form (E-Mail, Post, formelle oder informelle Diskussionen,
Telefonate, etc.) mit Konkurrentiinnen Uber sensible Informationen, die Babilou
und/oder ihre/seine Konkurrent:innen betreffen, auszutauschen;

* unsere Kund:innen oder Lieferantiinnen durch illegale Praktiken dazu zu zwingen,
Vertrage zu brechen, die sie méglicherweise mit unseren Konkurrent:innen haben;

+ einer/feinem Konkurrentiin eine Bezugsquelle oder Geschaftsmdglichkeiten zu
entziehen oder damit zu drohen, z. B. indem wir zum Boykott eines Konkurrierenden
aufrufen oder einen unserer Lieferantiinnen dazu bringen, seine Verpflichtungen
gegenuber einem Konkurrierenden zu brechen;

e unsere Konkurrentiinnen mit irgendwelchen Mitteln zu verunglimpfen (falsche
Angaben, Gerlchte, ..)

* im Rahmen des Moglichen eine (gegenseitige oder nicht gegenseitige) Abhangigkeit
von unseren Lieferantiinnen und Kund:innen zu schaffen oder zu férdern;

» aufdie Preispolitik unserer Kund:innen einzuwirken.

Wir erinnern Sie daran, dass ein Versto3 gegen das Wettbewerbsrecht sowohl fiir die
Babilou Gruppe als auch fur den oder die Mitarbeiter:in, der/die die unzuldssige
Handlung veranlasst hat, schwere Strafen nach sich ziehen kann.




Verbot von Korruptionshandlungen und
Gefdlligkeitszahlungen

Wir laden alle Mitarbeiter:iinnen, Manager:innen,
Lieferantiinnen, Kund:innen und andere
Geschaftspartneriinnen von Babilou ein, den
Verhaltenskodex zur Korruptionsbekampfung zu
lesen und sich darauf zu beziehen. Er ist auf
KitaOne oder www.babilou-family.de jederzeit
einsehbar.

Korruption ist inakzeptabel und nicht mit den
Werten unserer Gruppe vereinbar, weder im
Umgang mit offentlichen Behodérden noch im
privaten Bereich mit unseren verschiedenen
Geschaftspartneriinnen. Es handelt sich um ein
strafrechtlich relevantes Vergehen.

Das bedeutet, es ist verboten, eine Verglnstigung
zu gewahren oder anzunehmen, z. B. in Form von
unrechtmagiigen Zahlungen oder Geldzahlungen,
um einen ungebuhrlichen Vorteil zu erlangen.

Jederr Mitarbeiter:iin  muss verstehen, dass
Verhaltensweisen, die darauf abzielen, einen
offentlichen Bediensteten oder ein Unternehmen
bzw. eine Privatperson auf legitime oder illegale
Weise zu beeinflussen, unser Image nachhaltig
schadigen kénnen.

Wir verbieten jegliche Korruptionshandlungen,
die direkt oder Uber eine vermittelnde Person wie
eine:n  Handelsvertreter:iin  oder Lieferantin
ausgefuhrt werden. Wir kénnten auch dann zur
Verantwortung gezogen werden, wenn die
Gruppe dies nicht angeordnet hat.

Diese Leitlinie verpflichtet uns daher zu Folgendem:

kein Geld oder andere Vorteile (Geschenke, Einladungen usw.)
anzunehmen oder zu fordern, die als Einflussnahme auf eine
Geschaftsbeziehung oder unsere Beziehungen zur &ffentlichen
Verwaltung angesehen werden kénnten;

keine Mittelsperson einzusetzen, um Dinge zu tun, die wir nicht tun
durfen oder bei denen es uns untersagt ist, diese direkt zu tun;

unsere Geschaftspartner:iinnen sorgfaltig auszuwahlen;

unsere Beziehungen zu den offentlichen Verwaltungen eng zu
betreuen;

sicherzustellen, dass sie Uber unsere Werte informiert sind und sich
verpflichten, diese einzuhalten, insbesondere wenn sie uns in Landern
mit hohem Korruptionsrisiko vertreten sollen.




Geschenke und Einladungen

Wahrend das Anbieten eines Geschenks oder das
Aussprechen einer Einladung von geringem Wert
in bestimmten Situationen moglicherweise als
Hoflichkeit angesehen wird, kann eine solche
Handlung verwirrend sein und als verwerfliche
Handlung gelten, die den Tatbestand der
Korruption erfullt. AuBerdem koénnen diese
Praktiken zu Konflikten zwischen persénlichen
Interessen und Dberuflichen Verpflichtungen
fUhren.

Es ist strengstens untersagt, einer Person ein
Geschenk oder einen anderen Vorteil anzubieten
oder eine Einladung auszusprechen, um einen
ungerechtfertigten Vorteil zu erlangen oder
ungerechtfertigt Einfluss auf ihre Handlungen
oder die einer dritten Person auszulben.

Es wird daher geraten, ein zentralisiertes
Verfahren zur Fihrung eines Schenkungsregisters
ZUu organisieren, in dem Art, Betrag und Datum
des Eingangs aller Geschenke und Einladungen
von Dritten verzeichnet sind.

So ist es in jedem Fall strengstens untersagt:

+ Einer/einem o&ffentlichen Bediensteten oder Geschéftspartner:in von Babilou einen

Geldbetrag oder einen Geschenkgutschein zu geben oder anzubieten oder von
einer/einem Geschaftspartner:in einen Geldbetrag oder einen Geschenkgutschein zu
erhalten;

+ Einer/einem &ffentlichen Bediensteten ein Geschenk oder eine Einladung
anzubieten;

* einer Person ein Geschenk oder eine Einladung anzubieten, um auf unlautere Weise
eine Gegenleistung zu erhalten oder ihre Entscheidung oder die eines Dritten zu
beeinflussen (eine behordliche Genehmigung im Auftrag von Babilou usw);

+ ein Geschenk oder eine Einladung als Gegenleistung, Belohnung oder Motivation zu
verlangen oder anzunehmen, um einen Vertrag zu gewahren oder einer/einen
Geschaftspartner:in von Babilou auszuwahlen;

* ein Geschenk oder eine Einladung wahrend einer Ausschreibungsphase oder bei
Vertragsverhandlungen anzubieten oder anzunehmen;

* anbieten eines Geldgeschenks oder Geschenkgutscheins.

+ In Ubereinstimmung mit dem Vorstehenden kénnen jedoch Geschenke und
Einladungen mit Nennwert bis zu einem jahrlichen Ho6chstbetrag von 200 € pro
Mitarbeiter:in angeboten oder empfangen werden. Bei padagogischen
Mitarbeiter:innen durfen Elterngeschenke einen Wert von 30 € nicht Uberschreiten,
es sei denn, es handelt sich um Gruppen-/Sammelgeschenke. Dann gelten auch hier
200 €.

» sobald Sie Geschenke oder Einladungen erhalten oder anbieten, mussen Sie diese
drei einfachen Regeln beachten:

* Seien Sie lnrem Vorgesetzten gegenuber transparent, indem Sie ihn sofort Uber
erhaltene Geschenke oder Einladungen informieren. Fragen Sie sich zudem, wie das
Geschenk wahrgenommen werden kdnnte.




Um angenommen werden zu kénnen, missen Geschenke und Einladungen,
die im Namen der Babilou-Gruppe empfangen oder gegeben werden:

+ die geltenden Gesetze und Vorschriften einhalten, einschlieBlich der bekannten
Richtlinien des Unternehmens, das davon profitiert;

* eine Ausnahme sein und den Ublichen Geschaftsgepflogenheiten entsprechen
(gelegentliche Einladungen zu Geschaftsessen oder -empfangen);

* von angemessenem und symbolischem Wert sein und dirfen nicht mehrfach an
dieselbe Person vergeben werden;

+ weder in bar noch in Form von Geschenkgutscheinen vorliegen. Ausgenommen
hiervon sind Einkaufsgutscheine, die die padagogischen Mitarbeiter:innen von Eltern
ihrer Gruppe erhalten. Diese sind als Sammelgeschenk zu besonderen Anlassen bis
200 € zulassig.

Ethisch oder nicht ?

Diese Tabelle, die keinen Anspruch auf Vollstandigkeit
hat, fasst konkret zusammen, was Babilou als ethisch
korrekt oder unethisch ansieht:

Werbeartikel

Nicht-Werbeartikel

Einladung zu einem
Geschiftsessen

Einladung zu einer
Studienreise

Einladung zu einer
Veranstaltung

Einladung zu einer
Vergniigungsreise

Bargeld oder Gutscheine,
die gegen Bargeld
eingetauscht werden
kénnen

sollten die Marke oder den
Namen des adressierenden
Anbietenden sichtbar und
unmissverstandlich tragen

sollten kein
Erkennungszeichen des
Anbietenden enthalten,
mitunter tber eine
Vertriebsgesellschaft
adressiert sein

Welches Restaurant auch
immer

Frankreich oder Ausland

Anlasslich einer Sport- oder
Kulturveranstaltung

Frankreich oder Ausland

Frankreich oder Ausland

ART DES GESCHENKS ODER | CHARAKTERISTISCHE REGELN
DER EINLADUNG MERKMALE

sind erlaubt, wenn der
Gegenstand einen
unbedeutenden oder
symbolischen Wert hat

Vorherige Zustimmung
der/des Vorgesetzten
erforderlich, wenn der
Betrag [50]€ pro Person
Ubersteigt.

Mit angemessener
Haufigkeit

Vorherige Zustimmung der
Rechtsabteilung oder des
Compliance Officers.

Verpflichtung, seine
personlichen Kosten selbst
zu bezahlen

Vorherige Zustimmung der
Vorgesetzten erforderlich

Verpflichtung, seine
personlichen Kosten selbst
zu bezahlen

Verboten

Verboten, auRer es handelt
sich um Sammelgeschenke
von Eltern, die den
padagogischen
Mitarbeiter:innen als
Wertschatzung zuteil-
werden.



Interessenkonflikte

Ob in Ihrem Berufs- oder Privatleben, keine Ihrer Handlungen darf mit
lhren beruflichen Verantwortlichkeiten innerhalb der Babilou-Gruppe in
Konflikt stehen. Schon der bloBe Anschein eines Interessenkonflikts
kénnte dem Ruf der Babilou Family sowie ihrer Mitarbeiteriinnen und
Geschaftspartneriinnen schaden.

Ein Interessenkonflikt besteht, wenn ein persénliches Interesse die bei
Babilou ausgeUbte Funktion beeintrachtigt und diese Beeintrachtigung
die loyale Ausubung der flr Babilou ausgetubten Funktion beeinflussen
kdénnte.

Solche Konflikte kdnnen entstehen, wenn ein:e Mitarbeiter:in sich in einer
Situation befindet, in der ihre/seine persénlichen, sozialen, finanziellen
oder politischen Interessen das Urteilsvermoégen beeintrachtigen, da sie
nicht mehr objektiv den Interessen der Gruppe dienen.

Einen potenziellen Interessenkonflikt stellen die folgenden Beispiele dar:

+ mit einer/feinem Lieferantiin oder Subunternehmer:iin auf eigene
Rechnung oder auf Rechnung von Dritten (Familie, Freunde)
Geschafte machen;

» direkt oder indirekt in das Kapital oder die Schulden eines Lieferanten
oder Subunternehmers investieren;

+ bei bestehendem Interessenkonflikt an der Auswahl einer/eines
Lieferant:in mitwirken;

* einen Nebenjob austiben. Auch wenn dies im Arbeitsvertrag mit dem
Unternehmen erlaubt ist, muss diese Tatigkeit doch immer vorab von
der/dem Vorgesetzten genehmigt werden.

Interessenkonflikte beeintrachtigen das Urteilsvermdégen. Mitarbeiteriinnen sollten
Situationen vermeiden, die einen Konflikt zwischen ihren persénlichen Interessen (oder
denen lhrer Familienmitglieder) und denen der Gruppe schafft oder schaffen kénnte.

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verpflichten sich dazu:

den Interessen von Babilou den Vorzug zu geben, indem sie keine persdnlichen,
finanziellen oder familidaren Interessen in den Vordergrund stellen, die Zweifel an ihrer
Integritat aufkommen lassen kdnnten;

» ihre Vorgesetzten und ggf. die Rechtsabteilung und den Compliance Officer so
schnell wie moglich in schriftlicher Form Uber potenzielle oder tatsachliche
Interessenkonflikte zu informieren,;

* sich gegebenenfalls nicht an den ihnen Ubertragenen Aufgaben und Auftragen zu
beteiligen, die zu dem Interessenkonflikt fiUhren kénnten.

Das Auftreten eines Interessenkonflikts muss nicht unUberwindbar sein. Wichtig ist,
dass Sie lhre/n Vorgesetzten darUber informieren, um zu sehen, ob die Situation
behoben werden kann oder nicht. Die Vorgesetzten muissen entscheiden, ob es
notwendig ist, eine/n Mitarbeiter:in von einem laufenden Fall abzuziehen, oder ob es im
Gegenteil mdglich ist, ihm zu erlauben, seine Tatigkeit unter Einhaltung bestimmter
VorsichtsmaBnahmen oder Anpassungen fortzusetzen.




Schutz von sensiblen/vertraulichen Informationen

Jede Person, die bei der Babilou-Gruppe arbeitet, kann Zugang
zu Informationen haben, die als vertraulich bezeichnet werden,
d. h. Informationen, die noch nicht veroéffentlicht wurden und
von sehr hohem Wert sein kénnen.

Unabhangig von der Art dieser Informationen (Geschafts-
informationen, Informationen, die unter das Berufsgeheimnis
fallen usw.) und dem verwendeten Medium muss sich jede:r
Mitarbeiter:iin der Konsequenzen bewusst sein, die eine
freiwillige Offenlegung solcher Daten fur die Gruppe, unsere
Mitarbeiter:iinnen und Geschaftspartner:iinnen haben kann. Wir
sind daher alle dafur verantwortlich, diese Informationen zu
schutzen.

Bevor Sie diese Informationen weitergeben oder ihren Inhalt an
Kollegen:innen oder Dritte weitergeben, sollten Sie sich fragen,
welchen Status diese Informationen haben, ob sie strategisch
wichtig sind oder nicht, wie sensibel sie sind und ob ein:e
Mitarbeiter:in oder ein:e Dritte:r berechtigt ist, sie zu erhalten.

Dazu sind ein paar einfache Regeln zu beachten:

* sensible Informationen nur an Personen weitergeben, die im
Rahmen ihrer beruflichen Tatigkeit einen legitimen Bedarf an
der Kenntnis dieser Informationen haben;

* sichere Aufbewahrung aller vertraulichen Informationen
(Lieferantiinnen, Kund:innen ..), die in Papierform oder
elektronisch gespeichert sind;

* bei Gesprachen mit Personen au3erhalb der Gruppe (Familie,
Presse, soziale Netzwerke) beachten, dass interne
Informationen nicht weitergegeben werden durfen;

+ sensible oder vertrauliche Informationen nicht auf
persdnliche Datentrager (Telefon, Computer) oder an
personliche E-Mail-Adressen Ubertragen;

* keine internen Informationen (einschlieBlich aller Kopien)
beim Verlassen der Babilou-Gruppe aufbewahren;

* sensible oder vertrauliche Informationen auBerhalb der
Babilou-Gruppe zu verwenden.

Diejenigen von uns, die darUber hinaus Zugang zu vertraulichen
Informationen haben, die wir im Rahmen von Verhandlungen
mit Geschaftspartneriinnn erhalten haben, sind in gleicher
Weise verpflichtet, diese vor Offenlegung zu schutzen.

Sie koénnen bei der Ausibung lhres Amtes Erpressungs-
versuchen ausgesetzt sein. Wenn Sie sich nicht sicher sind, ob
Sie Informationen offenlegen oder in |hrem Besitz befindliche
Informationen verwenden durfen, fragen Sie lhre:n
Vorgesetzte:n oder die Rechtsabteilung um Rat.




Schutz von persénlichen Daten

Babilou Family verpflichtet sich auBerdem, alle
personenbezogenen Daten, die die Gruppe verarbeitet,
geman der Allgemeinen Datenschutzverordnung zu
schitzen. Weitere Informationen darUber, wie die

Gruppe ihre personenbezogenen Daten
moglicherweise verarbeitet, finden Sie in der
Datenschutzrichtlinie der Gruppe unter

https://babilou-family.de/datenschutz

Die Gruppe reprdsentieren

Sie reprasentieren die Gruppe nach aufBen und mussen
sich des Images, das Sie vermitteln, bewusst sein. lhr
Verhalten sollte daher professionell sein und die Werte
der Babilou-Gruppe widerspiegeln. Der Ruf der Gruppe
hangt vom Verhalten jeder/jedes Einzelnen ab.

In dieser Hinsicht ist es wichtig, dass wir:

sicherstellen, dass es keine moglichen Verwechslungen zwischen
unserer persénlichen Meinung oder unseren Interessen und denen der
Gruppe gibt;

uns immer als Mitarbeiteriinnen der Babilou Family identifizieren,
wenn wir soziale Medien im Rahmen unserer beruflichen Aktivitaten
nutzen;

in dem Bewusstsein handeln, dass wir in unserer beruflichen Sprache
und unserem Verhalten die Werte der Gruppe vermitteln;

die Ressourcen der Gruppe (Briefpapier, geschaftliche E-Mail-Adresse)
nicht fur unsere personlichen Angelegenheiten oder zum Ausdruck
unserer persdonlichen Ansichten verwenden.

Babilou Family muss sich in den Medien duBern oder wird von diesen
dazu aufgefordert, Uber ihre Strategie, ihre Leistungen, ihre zukinftigen
Projekte usw. zu sprechen.

Wir dirfen nicht:

im Namen der Babilou-Gruppe sprechen oder schreiben, noch
irgendeine Verpflichtung eingehen. Dazu sind nur Personen
berechtigt, die von der Geschaftsfihrung dazu ermachtigt wurden.
Uber Themen auBerhalb unseres Fachgebiets sprechen oder
schreiben.




Schutz der Vermdgenswerte der Babilou Family

Die Vermodgenswerte der Babilou Family bestehen nicht nur aus
physischen oder greifbaren Dingen (Waren, Vorrate, Computer ...,
sondern umfassen auch:

* immaterielle Guter wie Ideen, Konzepte oder auch Know-how,
die Sie im Laufe Ihrer beruflichen Tatigkeit in der Babilou Family
entwickeln;

*  Kunden- oder Lieferantendatenbanken sowie alle
Informationen, zu denen Sie zur Erfullung lhrer Aufgaben
Zugang haben.

In diesem Zusammenhang verpflichten wir uns dazu:

* die Ressourcen der Gruppe zu bewahren und schutzen, um zu
verhindern, dass sie beschadigt, fur illegale oder unrechtmafige
Zwecke verwendet oder ohne Genehmigung Ubertragen oder
abgetreten werden;

* das geistige Eigentum anderer zu bewahren und respektieren.
Ressourcen, die Dritten gehodren, durfen nur genutzt werden,
wenn sichergestellt ist, dass die Gruppe das Recht dazu hat.

Folgendes diirfen wir nicht:

+ Die Ressourcen der Gruppe fur persoénliche Zwecke nutzen.

* Informationssysteme, E-Mails und das Internet unangemessen
nutzen.

« Ressourcen verwenden, die Dritten gehoren, ohne
sicherzustellen, dass die Gruppe das Recht dazu hat.

Korrektheit der Information - Geldwdsche

Wir alle sind verpflichtet, sicherzustellen, dass die Informationen in unseren
Finanzunterlagen korrekt sind.

Insbesondere ist es von groBBter Wichtigkeit, der Finanzmarktaufsicht
(Autorité des Marchés Financiers) und unseren Aktionaren wahrheitsgetreue
und zuverlassige Informationen zu liefern, die den geltenden
Rechnungslegungs-, Finanz- und Bodrsenstandards und -vorschriften
entsprechen.

Geldwasche ist eine Straftat, die darin besteht, eine wahrheitswidrige
Rechtfertigung der Herkunft von Vermdégenswerten oder EinkUnften aus
einem Verbrechen oder Vergehen zu erleichtern oder bei einem Geschaft
mitzuwirken, bei dem die direkten oder indirekten Ertrage aus einem
Verbrechen oder Vergehen angelegt, versteckt oder umgewandelt werden.



Wir missen:

* Finanz- und Geschaftsunterlagen sicher aufbewahren
und die Archivierungsvorschriften beachten;

« mit internen und/oder externen Pruferiinnen
zusammenarbeiten;

« wachsam bleiben, um sicherzustellen, dass wir nur mit
Geschaftspartner:iinnen zusammenarbeiten, die
legitime Geschafte betreiben und deren Gelder nicht
aus kriminellen oder strafbaren Quellen stammen,;

* Bargeldtransaktionen ablehnen. Wenn keine andere
Moglichkeit besteht und nur bis zu gesetzlich
zulassigen Betragen, mussen solche Transaktionen
von der GeschéaftsfiUhrung ausdricklich genehmigt
und in den Abschlissen der Gruppe ordnungsgeman
erfasst und dokumentiert werden.

Wenn ein Element einer vorgeschlagenen Transaktion
unangemessen erscheint oder gegen geltende Gesetze
oder Vorschriften verstoBen kdnnte, benachrichtigen Sie
Ihre:n Vorgesetzte:n, die/der sich an die Rechtsabteilung
des Konzerns wenden wird.

Betrugsprévention

Alle Mitarbeiter:iinnen und Manageriinnen der Babilou
Family durfen keine Handlungen begehen, die eine Form
von Betrug darstellen kdénnten. Betrug umfasst die
vorsatzliche Tauschung anderer, um unrechtmafBlig oder
illegal einen Vorteil zu erlangen oder sich einer
vertraglichen oder rechtlichen Verpflichtung zu
entziehen.

Insbesondere ist es verboten:

* Veruntreuung von Betragen, Produkten oder
Ausrustungen der Gruppe fur den persénlichen
Gebrauch oder den anderen Gebrauch als den der
Babilou Family;

« Dokumente zZu falschen, insbesondere
buchhalterische, administrative oder finanzielle
Dokumente (z. B. Jahresabschlisse oder Rechnungen);

* gegenuber einer privaten Einrichtung oder Behorde,
die dies gesetzlich oder vertraglich verlangt, falsche
Angaben, ob obligatorisch oder freiwillig, abgeben;

* Belege vernichten;

+ Begehen jeder anderen Handlung, die als Betrug
angesehen werden kdnnte, z. B. sich als eine andere
Person auszugeben (z. B. eine Unterschrift falschen).

Die Mitarbeiteriinnen verpflichten sich, Nachweise Uber
die durchgefuhrten Finanzvorgange aufzubewahren und
diese Vorgange getreu in das Buchhaltungssystem von
Babilou zu Ubertragen.




BABILOU FAMILY ALS ARBEITGEBER:IN

Babilou Family mochte allen seinen Mitarbeiterniinnen ein
angenehmes Arbeitsumfeld garantieren, in dem
personliche Sphare respektiert wird. Drei Hauptprinzipien leiten
Babilou Family in seiner Rolle als Arbeitgeber:

Wohlwollen: Babilou Family verlangt von allen seinen
Mitarbeitern:innen, dass sie mit Respekt, Wohlwollen,
Solidaritdt und Vertrauen zusammenarbeiten. Alle
Formen von Diskriminierung, Belastigung oder
Verleumdung sind nicht tolerierbar und
widersprechen der Ethik von Babilou.

Achtung der Menschenrechte: Wir verpflichten uns
nicht nur dazu, die Menschenrechte zu achten,
sondern auch zu férdern.

Einhaltung von Gesetzen und Brauchen: Babilou
Family ist in vielen Landern tatig und muss sowohl
die internationale und lokale Gesetzgebung als auch
die Sitten und Gebrauche respektieren. Wenn
Gesetze oder Gebrauche strenger sind als die Ethik-
Charta, dann sind diese anwendbar. Ist dies nicht der
Fall, ist die Ethik-Charta anwendbar; es sei denn, dies
stellt ein rechtswidriges Verhalten dar. Diese
Auslegung der Standards wird unter Beachtung der
jeweiligen lokalen Rechte erfolgen.

die

Im Einzelnen verpflichtet sich Babilou Family:

die Achtung der Menschenrechte und der Grundfreiheiten zu
gewahrleisten

die Einhaltung nationaler und internationaler Vorschriften und Gesetze
zu gewahrleisten;

das Verbot von Zwangsarbeit oder moderner Sklaverei zu gewahrleisten;

die Einhaltung der Internationalen Kinderrechtskonvention von 1989 zu
gewahrleisten;

die Einhaltung der von der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO)
erlassenen Bestimmungen zu gewahrleisten;

ein Arbeitsumfeld zu férdern, das frei von allen Formen der Belastigung
ist, und ein anonymes Meldesystem zu férdern;

Nichtdiskriminierung, Vielfalt und Chancengleichheit zu férdern;

ein Arbeitsumfeld und Bedingungen zu gewahrleisten, die das
Wohlbefinden am Arbeitsplatz und ein Gleichgewicht zwischen Privat-
und Berufsleben fordern;

den Schutz der personlichen Daten der Mitarbeiteriinnen zu
gewahrleisten;

Kinderarbeit unter Einhaltung der ILO-Bestimmungen zu achten;

die Versammlungsfreiheit unserer Mitarbeiter:innen und die Moglichkeit
zu Kollektivverhandlungen unter Einhaltung der geltenden lokalen
Rechte zu respektieren;

die Gesundheit (korperlich und geistig) und Sicherheit unserer
Mitarbeiter:innen zu gewahrleisten, indem wir ihnen insbesondere die fur
die Auslbung ihrer Aufgaben erforderlichen Ausristungen und
Schutzvorrichtungen zur Verfugung stellen.




VERBOT JEGLICHER FORM VON BELASTIGUNG

Babilou Family verpflichtet sich, ein gesundes Arbeitsumfeld zu
férdern, das frei von jeglicher Form sexueller und/oder moralischer

Belastigung ist.

Die Mitarbeiteriinnen von Babilou Family verpflichten sich ihrerseits,
daflr zu sorgen, dass sie Arbeitsbeziehungen pflegen, die von
Respekt gegentber der/dem Nachsten geleitet werden, indem sie
angemessene FUhrungspraktiken, Verhaltensweisen und
Kommunikationsformen anwenden.

Moralische Belastigung

Respekt gegenlber anderen Menschen ist ein Grundwert bei Babilou
Family. Jede/jeder von uns hat das Recht auf Respekt und
Menschenwdurde.

Jedes Verhalten oder jede Handlung, die gegen diese Grundsatze
verstoBt, und insbesondere jede Form von Mobbing ist inakzeptabel.

Babilou Family halt sich an die nationalen Gesetze gegen Mobbing
und toleriert kein verletzendes Verhalten oder Benehmen, das zu
einer feindseligen Situation im Arbeitsumfeld fihren kénnte, und
keine Einstellung, die auf Mobbing hindeuten kénnte.

Zu diesem Zweck fordern wir alle unsere Mitarbeiter:innen dazu auf:

* ihren (internen oder externen) Gesprachspartneriinnen auf
respektvolle Weise zuzuhéren und wohlwollend mit ihnen
zusammenzuarbeiten und zu kommunizieren;

* jede Situation, die einer moralischen Belastigung ahnelt, dem
direkten Management, der Personalabteilung oder der Plattform

far Hinweisgeber (https://www.bkms-system.com/babilou-

alertcenter) zu melden.

Es versteht sich, dass jedes Verhalten, das moralischer Belastigung
ahnelt, disziplinarische MaBnahmen bis hin zur Entlassung nach sich
ziehen kann.

Sexuelle Belastigung

Respekt gegenlUber anderen Menschen ist ein Grundwert bei Babilou
Family. Jede/jeder von uns hat das Recht auf Respekt und Menschenwuirde.

Jedes Verhalten oder jede Handlung, die gegen diese Grundsatze verstoflt,
und insbesondere jede Form von sexueller Belastigung ist inakzeptabel.
Babilou Family halt sich an die nationalen Gesetze gegen sexuelle
Belastigung und toleriert keinerlei Verhalten oder Benehmen, das eine
einschichternde oder beleidigende Situation im Arbeitsumfeld schafft, die
auf sexuelle Belastigung hinauslaufen kénnte.

Zu diesem Zweck fordern wir unsere Mitarbeiter:innen auf:

sowohl intern als auch gegenuber Dritten, mit denen sie beruflich in
Kontakt stehen, jegliches Verhalten zu unterlassen, das auf sexuelle
Belastigung hinauslaufen kénnte, und

ihrem Vorgesetzten, der Personalabteilung oder der ethischen
Whistleblowing-Plattform (https://www.bkms-system.com/babilou-
alertcenter) jede Situation zu melden, die sexueller Belastigung
gleichkommt.

Es versteht sich, dass jedes Verhalten, das sexueller Belastigung ahnelt,
disziplinarische MaBnahmen bis hin zur Entlassung nach sich ziehen kann.



VERBOT JEDER FORM VON DISKRIMINIERUNG UND

GRUNDSATZ DER GLEICHBEHANDLUNG

Die Babilou Family wendet eine egalitare Personalpolitik an und stellt
sicher, dass ihre Mitarbeiter:innen (insbesondere FUhrungskrafte) den
Grundsatz der Gleichbehandlung der Mitarbeiter:innen respektieren.

WOHLERGEHEN DER KINDER IN DER OBHUT DER BABILOU FAMILY

UND MISSBRAUCHSVERBOT

Die Betreuung, das Wohlergehen und die Entwicklung der Kinder, die
in den Strukturen der Babilou Family willkommen geheiBen werden,
stehen im Mittelpunkt der Prioritaten der Babilou Family.

Der Grundsatz des gleichen Entgelts fUr Manner und Frauen und Daher bitten wir unsere Mitarbeiteriinnen, Folgendes zu
ganz allgemein fur Arbeitnehmer:innen in der gleichen Situation ist verinnerlichen:
bei Babilou Family von grundlegender Bedeutung.

* Verhaltensweisen, die der Entwicklung jedes Kindes forderlich sind
In diesemm Zusammenhang stellt Babilou Family sicher, dass
Ungleichbehandlungen von Arbeitnehmeriinnen in der gleichen + Eine positive Einstellung und Kommunikationsmethode in jeder
Situation auf objektiven, relevanten und materiell nachpruifbaren Hinsicht gegenlber den uns anvertrauten Kindern, aber auch
Grunden beruhen. gegenuber ihren Eltern.

Jedes aggressive, gewalttiatige und/oder unangemessene Verhalten
gegen ein Kind und/oder einen Elternteil ist inakzeptabel und kann zu
DisziplinarmaBnahmen bis hin zur Beendigung des
Arbeitsverhaltnisses fuhren.

SchlieBlich ist es der Grundsatz von Babilou Family, keine
Diskriminierung aufgrund von Herkunft, Geschlecht, sexueller
Orientierung, Alter, Moral, tatsachlicher oder vermeintlicher
Zugehorigkeit zu einer bestimmten ethnischen Gruppe oder Nation,
Gesundheitszustand, Behinderung, Religion, politischer Uberzeugung
oder gewerkschaftlicher Betatigung sowie aller gesetzlich definierten

illegalen Grinde vorzunehmen.
Babilou Family toleriert keine Form von Missbrauch

oder Misshandlung eines Kindes

Missbrauch wird in Ubereinstimmung mit den geltenden
lokalen Vorschriften definiert. Vorbehaltlich lokaler
Bestimmungen, die Kinder besser schitzen, ist Babilou Family
der Ansicht, dass jede Handlung, die die emotionale,
korperliche oder sexuelle Unversehrtheit eines Kindes schadigt,
Missbrauch darstellt.

Kindesmissbrauch ist definiert als jede Form des Missbrauchs
oder der Vernachlassigung von Kindern unter 18 Jahren. Dazu
gehéren alle Arten von kérperlichem und/oder emotionalem
Missbrauch, sexuellem Missbrauch, Vernachlassigung und
kommerzieller oder sonstiger Ausbeutung, die im Rahmen
eines Verantwortungs-, Vertrauens- oder Machtverhaltnisses zu
einer tatsachlichen oder potenziellen Schadigung der
Gesundheit, des Uberlebens, der Entwicklung oder der Wiirde
des Kindes fuhren.

_



Gesellschaftliche Verantwortung -
nachhaltige Entwicklung

Ein:e 6kologisch denkende:r Blrger:in zu sein und
eine nachhaltige Entwicklung zu fordern,
bedeutet, Umweltschutz, wirtschaftliche
Entwicklung und soziale Ethik miteinander zu
verbinden.

Wir achten auf Chancengleichheit: Beschaftigung
von Senioren, Nichtdiskriminierung
(multikulturelle Teams), Eingliederung von
Menschen mit Behinderungen. Wir legen auch
groBen Wert auf die Umgebung der
Kindertagesstatte und darauf, dass sie die soziale
Vielfalt ihres Einzugsgebiets widerspiegelt.

Wir verpflichten uns daher dazu:

zu den Umweltinitiativen von Babilou Family beizutragen;

die Verwendung von recycelbaren Materialien und die Entwicklung von biologisch
abbaubaren Verpackungen zu férdern;

die notwendigen MaBnahmen zu ergreifen, um VerstoBe gegen die
Umweltrichtlinien zu verhindern;

die Umweltschutzbestimmungen von Babilou Family zu bertcksichtigen;

jedes Kind willkommen zu hei3en, frei von Stereotypen, die mit seinem Geschlecht,
seinem Gesundheitszustand, seiner korperlichen Erscheinung, seiner Hautfarbe,
seiner Kultur... zusammenhangen.




Il. BABILOU FAMILY UND
SEINE LIEFERANT:INNEN

Lieferantiinnen nehmen eine strategische Position im Okosystem
von Babilou ein, daher ist die Qualitat der Beziehungen, die wir mit
ihnen pflegen, fUr unseren Erfolg entscheidend.

Der Prozess der Lieferantiinnenauswahl ist fUr uns von zentraler
Bedeutung, um sicherzustellen, dass unsere Geschaftspartner:iinnen
den Werten, die wir vertreten, und der Verantwortung, die wir
tragen, gerecht werden.

Als fuhrendes Unternehmen im Bereich der Kinderbetreuung haben
wir  auch die Pflicht, sie bei einem nachhaltigen
Verbesserungsprozess zu begleiten, ohne uns in ihre
Angelegenheiten einzumischen.

In diesem Zusammenhang verpflichten sich unsere Lieferantiinnen
zu einem gemeinsamen Vorgehen beim Aufbau solider und
dauerhafter Beziehungen, der Einhaltung des Verhaltenskodex zur
Korruptionsbekampfung und insbesondere zur Erfullung der im
folgenden Abschnitt beschriebenen Anforderungen.

Menschenrechte und Arbeitsbedingungen

Die Lieferanten von Babilou Family verpflichten sich:
» die Achtung der Menschenrechte und der Grundfreiheiten zu gewahrleisten;

» die Einhaltung der Bestimmungen nationaler und internationaler Vorschriften
und Gesetze zu gewahrleisten;

» das Verbot von Zwangsarbeit oder moderner Sklaverei zu gewahrleisten;

* die Einhaltung der Internationalen Kinderrechtskonvention von 1989 zu
gewahrleisten;

» die Einhaltung der von der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) erlassenen
Bestimmungen zu gewahrleisten;

* Ein Arbeitsumfeld zu férdern, das frei von jeder Form der Belastigung ist, und ein
anonymes Meldesystem.

* Nichtdiskriminierung, Vielfalt und Chancengleichheit zu férdern;

* ein Arbeitsumfeld und Bedingungen zu gewahrleisten, die das Wohlbefinden am
Arbeitsplatz und ein Gleichgewicht zwischen Privat- und Berufsleben fordern;

* den Schutz der personlichen Daten der Mitarbeiteriinnen zu gewahrleisten;
* Kinderarbeit unter Einhaltung der ILO-Bestimmungen zu achten;

» die Vereinigungs- und Gewerkschaftsfreiheit sowie die Modglichkeit von
Tarifverhandlungen im Einklang mit den geltenden lokalen Gesetzen zu
respektieren

» das Streikrecht zu respektieren, wenn es in Ubereinstimmung mit den geltenden
lokalen Vorschriften ausgelUbt wird; die Gesundheit (korperlich und geistig) und
Sicherheit unserer Mitarbeiteriinnen zu gewahrleisten, indem wir ihnen
insbesondere die flr die Austbung ihrer Aufgaben erforderlichen Ausristungen
und Schutzvorrichtungen zur Verfligung stellen.

Der verantwortungsvolle Ansatz der Babilou Family drlckt sich auch im sozialen Dialog
aus, den die Geschéftsleitung gegebenenfalls mit den Personalvertretungen und unter
Einhaltung der Unabhangigkeit und des Pluralismus der Gewerkschaften gemaB den
geltenden lokalen Vorschriften unterhalt.




Respekt fur die Umwelt

Bei der Auswahl seiner Geschaftspartneriinnen
achtet Babilou besonders auf Lieferant:iinnen, die
sich fur einen nachhaltigen Umweltschutz
engagieren; unsere Lieferantiinnen miussen sich
verpflichten, die notwendigen MaBnahmen zur
Reduzierung ihrer Umweltauswirkungen
durchzufthren.

Diese Verpflichtung muss beachtet werden:

* im Vorfeld, in der Entwurfsphase, bei der
Auswahl der Rohstoffe und bei der Auswahl
der Lieferanten;

* wahrend der Produktionsprozesse und der
Bereitstellung von Waren oder
Dienstleistungen fir Kunden;

* nachgelagert, in der Behandlung des
Restmulls oder des durch die Ware oder
Dienstleistung erzeugten Recyclings.

Der Lieferant muss sich verpflichten:

* seinen Energieverbrauch zu senken und
nachhaltige Energien zu wahlen;

* seinen Wasserverbrauch zu reduzieren;

* nachhaltige und vorwiegend lokale Rohstoffe
zu wahlen;

* die CO2-Emissionen entlang der gesamten
Wertschépfungskette zu reduzieren;

¢ Rohstoffe zu verwenden, die nicht zur
Entwaldung beitragen.

Gemeinsames Engagement bei unseren
Lieferant:innen- / Kund:innen-Beziehungen

Babilou Family und seine Lieferantiinnen
verpflichten sich gemeinsam zur Einhaltung
der nachfolgend aufgefuhrten Punkte und
sorgen gemeinsam mit allen ihren Geschafts-
partner:iinnen dafur:

* Unabhangigkeit ihrer Gesellschaften bei der
FUhrung ihrer Geschafte ohne Einmischung.
Dies sollte jedoch bei neuen gemeinsamen
Anforderungen, insbesondere an die Qualitat
von Waren und Dienstleistungen, nicht die
Suche behindern.

* Vertraulichkeit von Daten, Entscheidungen
und Projekten

*  Abwesenheit von Interessenkonflikten durch
Warnung des oder der
Geschaftspartneriinnen, die sich
moglicherweise in einer heiklen Situation
befinden, um angemessene MafBnahmen und
Entscheidungen zu treffen

* Fairer Wettbewerb mit einer Behandlung aller
Beteiligten im Einklang mit dem geltenden
Recht

 Fairness und Transparenz in unseren
Beziehungen und bei der Durchfuhrung
unserer Projekte und Verhandlungen

+ Keine Forderung der Entstehung einer
gegenseitigen Abhangigkeit




lll. UNSER WARNSYSTEM

Melden von Verstéfien gegen die Ethik-Charta

Die Babilou-Gruppe ermutigt zum Dialog und foérdert den
Austausch. Daher ist es fur alle unsere Mitarbeiteriinnen
wichtig, inakzeptable Verhaltensweisen zu melden, die die
wirtschaftliche und soziale Leistung des Unternehmens
behindern.

Der beste Weg, solche Bedenken auszuraumen, besteht darin,
sich an lhren direkten Vorgesetzten zu wenden. Wenn Sie
jedoch der Meinung sind, dass die Information lhres direkten
Vorgesetzten Schwierigkeiten bereiten kdnnte oder dass das zu
meldende Problem modglicherweise nicht angemessen
weiterverfolgt  wird, kénnen Sie  sich an lhre:n
Ansprechpartner:iin in der Personalabteilung und als letzten
Ausweg an das Ethik-Whistleblowing-Portal der Babilou-Family
wenden:

https://www.bkms-system.com/babilou-alertcenter




